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Договор № __ 

на оказание  транспортно-экспедиционных услуг 
 

                                                                                                 «__» ______  20__г. 

 

ООО «РНС-Транс», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора  Миленного 

Никиты Александровича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 

_______________________________, в лице Генерального директора _________________________, 

действующего на основании Устава, именуемый в дальнейшем «Исполнитель» действующего на 

основании свидетельства о государственной регистрации, с другой стороны, каждый в отдельности 

или вместе именуемые соответственно «Сторона» и/или «Стороны», заключили настоящий Договор о 

нижеследующем: 
 

1. Предмет договора  

1.1. Настоящий договор определяет порядок оказания транспортно-экспедиционных услуг при организации 

междугородних перевозок грузов по территории Российской Федерации автомобильным транспортом на 

основании Заявок Клиента, являющихся неотъемлемой частью настоящего договора. 

1.2. В случаях, не предусмотренных настоящим Договором, стороны руководствуются Гражданским кодексом 

РФ, Федеральным законом от 30 июня 2003 г. N 87-ФЗ "О транспортно-экспедиционной деятельности", 

Федеральным законом от 08 ноября 2007 г. № 259-ФЗ «Устав автомобильного транспорта и городского 

наземного электрического транспорта», Общими правилами перевозок грузов автомобильным транспортом, 

утвержденным Минавтотранспорта РСФСР 30.07.71 г.  

  

2. Обязанности сторон  

2.1. Обязанности Исполнителя:  

2.1.1. Принимать заявки  на перевозку. При этом Исполнитель обязан предоставить  Заказчику информацию о 

государственных номерах предоставляемых автотранспортных средств, фамилии водителей, паспортные 

данные, указывая эти же данные в заявке, которую заверяет подписью уполномоченного лица и печатью 

Общества.  

2.1.2. Исполнитель обязан сообщить Заказчику об обнаруженных недостатках в полученной заявке, а в случае 

недостатка информации запросить у Заказчика дополнительные сведения. Если Исполнитель не заявил о 

недостатках, в дальнейшем он теряет право на них ссылаться. 

2.1.3. Обеспечивать своевременную подачу под загрузку исправного и пригодного для перевозки транспортного 

средства, соответствующего требованиям, указанным в заявке Заказчика.  

2.1.4.Получать товаросопроводительные документы и документы, требующиеся для осуществления 

транспортировки грузов. Не преступать к выполнению перевозки без указанных документов. 

2.1.5.Обеспечивать принятие груза к перевозке: 

- принимать груз по тарным местам; 

-проверять правильность размещения и крепления груза в транспортном средстве, обеспечивающие сохранность 

груза при перевозке;  

-сообщать Грузоотправителю и Заказчику о замеченных недостатках укладки и крепления (при этом 

составляется акт установленной формы).  

-после окончания погрузки и оформления документов убедиться в том, что кузов транспортного средства 

опломбирован грузоотправителем. В случае, если в товаротранспортной накладной не указан номер пломбы и 

время окончания погрузки, водитель обязан незамедлительно сообщить об этом Заказчику. Не приступать к 

выполнению перевозки без опломбирования транспортного средства. 

2.1.6. Обеспечить перевозку груза в пункт назначения до сдачи его уполномоченному представителю 

грузополучателя, с должным качеством, без потерь, повреждений и порчи в сроки указанные в Заявке Заказчика. 

2.1.7. Выполнять таможенные и иные формальности, уплачивать пошлины, а также иные платежи, необходимые 

для должного оказания услуг по данному договору.  

2.1.8. Организовать  услуги  по  отслеживанию  грузов:  

- оперативно предоставлять по требованию Заказчика информацию о ходе выполнения транспортно-

экспедиционных услуг по конкретной заявке,  

- предоставлять информацию обо всех задержках в пути, которые могут повлиять на срок доставки товара 

Грузополучателю, их причинах и принятых мерах как только это станет возможным.  
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2.1.9. Обеспечивать передачу груза Грузополучателю, указанному в товарно-транспортных документах. 

2.1.10. Обеспечивать передачу Заказчику всех необходимых документов, подтверждающих выполнение 

перевозки в течение пяти дней с момента осуществления перевозки. 

2.1.11. В случае обнаружения утраты/повреждения/уничтожения груза, а также обнаружения 

утраты/повреждения пломбы немедленно информировать ответственного за перевозку менеджера, указанного в 

Заявке на перевозку. В случае повреждения или утраты груза Исполнитель должен привлечь соответствующие 

компетентные органы для документального оформления обстоятельств, случившегося. Обязательно отразить 

указанные события в акте установленной формы,  а так же  подписать товаросопроводительные документы,  в 

которых Грузополучатель либо Грузоотправитель указывает характер ущерба и количество прибывшего груза. 

2.1.12. Исполнитель вправе возлагать исполнение по настоящему договору на третьих лиц, исключительно в 

интересах Заказчика и, при этом, несет ответственность за действия третьих лиц как за собственные. 

2.1.13. Принятые на себя обязательства Исполнитель обязан осуществлять в точном соответствии с указаниями 

Заказчика, в том числе о маршруте следования груза и виде транспортного средства. При необходимости 

отступления от указаний Заказчика Исполнитель обязан предварительно запросить согласие Заказчика, а 

Заказчик обязан дать согласие или отказ. Действия, предпринятые Исполнителем без согласования с 

Заказчиком, должны быть предприняты строго в интересах Заказчика. 

2.2. Обязанности Заказчика:  

2.2.1.  Предоставлять Заявки на оказание транспортно-экспедиционных услуг в письменной форме путем 

передачи ее в адрес Исполнителя путем электронной или факсимильной связи, позволяющей точно определить 

факт того, что документ получен от стороны по настоящему Договору. В случае подачи заявки по телефону, 

Исполнитель принимает ее, а  Заказчик, в дальнейшем, оформляет заявку в письменной форме. 

2.2.2. Выбирать маршрут следования груза и вид транспортного средства,  

2.2.3. Требовать у Исполнителя предоставления информации о процессе перевозки груза. 

2.2.4. Перед погрузкой проверять пригодность поданного транспортного средства. 

2.2.5. Организовывать и обеспечивать безопасное ведение погрузо-разгрузочных работ на территории складов 

согласно нормативам: 12 часов на загрузку и 10 часов на разгрузку с момента подачи транспортного средства.  

2.2.6. Немедленно информировать Исполнителя устно или письменно об изменениях графика, объемов 

номенклатуры перевозок или пунктов погрузки (выгрузки).  

2.2.7. Своевременно и в полном объеме оплачивать услуги Исполнителя в порядке и на  

условиях, предусмотренных настоящим договором.  

2.2.8. При выявлении утраты, недостачи или повреждения груза Заказчик обязан сделать отметки с описанием 

характера ущерба и количества прибывшего груза в транспортных накладных (в экземпляре Исполнителя и в 

экземпляре Заказчика).  

2.2.9. В случае, если сделать указанные отметки в товаротранспортных накладных не представляется 

возможным (в том числе по причине отказа водителя от подписания), необходимые отметки во всех 

экземплярах транспортной накладной Заказчик обязан сделать самостоятельно, одновременно с этим составив 

акт о приемке груза. Такой акт должен составляться в момент выгрузки груза, и содержать в себе  всю 

необходимую информацию для определения размера ущерба, такую как:  

- точное наименование и количество утраченного/поврежденного товара; 

- дата получения груза; 

- причины утраты/повреждения груза. 

 

3. Порядок расчетов  

3.1. Причитающиеся Исполнителю платежи за оказание услуг по настоящему договору оговариваются в каждой 

Заявке отдельно. Стоимость услуг Исполнителя включает в себя вознаграждение и все возможные издержки 

Исполнителя, за исключением связанных с форс-мажорными обстоятельствами. Изменение стоимости услуг 

после принятия заявки не допускается. 

3.2.Оплата производится Заказчиком путем банковского перевода безналичных денежных средств, в рублях, в 

течение 7 (Семи) банковских дней с момента получения от Исполнителя оригиналов счета, счет-фактуры, акта 

выполненных работ, надлежащим образом оформленную товарно-транспортную накладную. При этом счета 

выставляются только за перевозку тех грузов, которые ко дню выставления счета были сданы 

грузополучателям, что подтверждается предоставленными и  оформленными надлежащим образом товарно-

транспортными накладными. 

3.3. При наличии у Заказчика задолженности по оплате выставленных Исполнителем счетов, Исполнитель 

может отказать ему в оказании услуг по настоящему договору до момента полного исполнения Заказчиком 
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своих обязательств. Наличие неоплаты/задолженности по оплате за оказание услуг по настоящему договору не 

является основанием для не выдачи груза Грузополучателю.  

3.4.Кроме основных данных, счета должны также содержать: дату загрузки транспортного средства, маршрут 

движения транспортного средства, фамилия, имя, отчество водителя. Услуги, не облагаемые НДС, выделяются в 

платежных документах отдельной строкой. 

3.5.Оказание дополнительных услуг должно быть согласовано сторонами в письменном виде, либо путем 

обмена факсимильными сообщениями, позволяющими точно определить факт того, что документ получен от 

стороны по настоящему Договору. Оплата дополнительных услуг Исполнителя производится по тарифам 

согласованным Сторонами в заявках.  

 

4. Ответственность сторон 

4.1. Исполнитель несет полную ответственность за утрату, порчу или хищение грузов, в том числе по вине 

третьих лиц, привлеченных Исполнителем. 

4.2.1. В случае отмены заявки после ее подтверждения Исполнителем / срыва перевозки по вине Исполнителя 

(неподача транспортного средства по принятой заявке более 9 часов), либо подачи его  непригодным для 

перевозки данного груза, сторона, отменившая заявку / Исполнитель уплачивает штраф в размере 20%от 

стоимости услуг. 

4.2.2. Заказчик оставляет за собой право прервать выполнение конкретной заявки по перевозке Груза, в случае, 

если  опоздание на место выгрузки составляет более 6 (Шести) часов и возможность дальнейшего выполнения 

услуг по данной перевозке находится под сомнением Заказчика. В этом случае Исполнитель уплачивает штраф 

в размере 20% от стоимости услуг. 

4.2.3. В случае задержки подачи транспортного средства на загрузку Исполнитель уплачивает штраф в размере 

1% от стоимости услуг за каждый час задержки.  

4.2.4. За опоздание машины на выгрузку Заказчик имеет право потребовать от Исполнителя штраф в следующих 

размерах: 

- 9% стоимости услуг по заявке за каждые 24 (Двадцать четыре) часа просрочки;  

- 4,5% стоимости услуг по заявке, если опоздание составило менее 24 (двадцати четырех) часов. 

Общий размер штрафа не может быть более 90% стоимости услуг. Опозданием считается задержка машины на 

выгрузку свыше 3 (трех) часов. 

4.2.5. Заказчик по своему усмотрению может применить к Исполнителю санкцию предусмотренную п.4.2.3 или 

п.4.2.4. Одновременное применение вышеуказанных санкций не допускается. Стоимость услуг по 

некачественно выполненной заявке автоматически уменьшается на сумму компенсации/неустойки/штрафа 

начисленных в соответствии с настоящим договором.  

4.3.1. В случае неприбытия транспорта по адресу доставки по истечении  30 календарных дней от расчетной 

даты прибытия, груз считается утерянным, и Заказчик выставляет Исполнителю претензию на возмещение 

стоимости утраченного груза. Оплата данной доставки Заказчиком не производится. 

4.3.2. В случае повреждения/уничтожения груза, Заказчик выставляет Исполнителю претензию на возмещение 

стоимости такого груза. 

4.3.3. Возмещение за утраченный/уничтоженный груз производится в размере действительной (документально 

подтвержденной) стоимости груза или недостающей его части.  

Возмещение за повреждение (порчу) груза, принятого Исполнителем для перевозки, возмещается Исполнителем 

в размере суммы, на которую понизилась действительная (документально подтвержденная) стоимость груза. В 

этом случае Исполнитель также обязан возместить документально подтвержденные убытки Закачика, связанные 

с утратой/повреждением/уничтожением груза. 

4.3.4. В случае нарушения целостности пломбы в процессе осуществления перевозки, Заказчик имеет право 

потребовать от Исполнителя  штраф в размере 5 000,00 рублей. 

4.4.В случае переадресации груза или отказа грузополучателя от приемки, Заказчик обязан возместить, 

документально подтвержденные, понесенные Исполнителем расходы на транспортировку груза до нового 

Грузополучателя.  

4.5. В случае простоя транспортного средства по вине Заказчика, а равно не обеспечение Заказчиком 

недопущения простоя со стороны грузоотправителя или грузополучателя в пункте загрузки или выгрузки, 

Заказчик выплачивает Исполнителю штраф в размере 1000 (Одна тысяча) рублей за каждые сутки простоя, при 

условии прибытия транспортного средства соответственно в пункт погрузки или выгрузки в указанное 

приложением к договору время. 

 

5. Форс-мажор 
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5.1.Сторона не несет ответственность за невыполнение или ненадлежащее выполнение своих обязательств, в 

случае, если докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то 

есть чрезвычайных и непредотвратимых обстоятельств, которые Сторона не смогла предотвратить, устранить их 

последствия, надлежащим образом выполняя свои обязанности из настоящего договора и, проявляя разумную 

предусмотрительность. 

5.2.О наступлении форс-мажорных обстоятельств, Сторона должна уведомить другую Сторону, как только это  

станет возможным, но не позднее пяти суток, в противном случае Сторона теряет право ссылаться на 

обстоятельства форс-мажора.  

5.3.Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении более тридцати дней, настоящий 

договор, может быть расторгнут любой из сторон путем направления уведомления другой стороне.  

 

6. Разрешение споров 

6.1.До передачи спорного вопроса в Арбитражный суд стороны обязаны соблюдать претензионный порядок 

разрешения споров. Ответ на претензию обязателен в течение трех рабочих дней 

6.2.Если указанные споры, не могут быть решены путем переговоров, они подлежат разрешению в соответствии 

с действующим законодательством в Арбитражном суде по месту нахождения Истца.  

 

7. Срок действия договора 

7.1.Срок действия договора: с ___ ______ 20__ г по __ ______ 20__ г. Стороны могут пролонгировать договор на 

следующий год. 

 

8. Заключительные положения  

8.1       Стороны принимают все условия настоящего договора, если иные условия не оговорены в заявке на 

каждую перевозку. Заявки являются неотъемлемой частью настоящего договора. 

8.2    Стороны договорились о том, что договор заключенный посредством факсимильной связи или 

электронной почты  с наличием оттисков печатей каждой из сторон, имеет такую же юридическую силу как и 

оригинал. При этом стороны обязуются обменяться оформленными оригинальными экземплярами настоящего 

договора в течение 5 (Пяти) рабочих дней.  

8.3.Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны лишь при условии, если они 

совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями сторон.   

8.4.Каждая из сторон обязана незамедлительно уведомить другую сторону об изменении своих адресов, 

банковских  реквизитов, а также номеров телефонов, факсов и адресов электронной почты. 

8.5.Настоящий договор (включая приложение №1)  составлен в 2-х экземплярах - по одному для каждой из 

сторон и вступает в силу с момента его подписания. 

8.6. Юридические адреса и банковские реквизиты Сторон: 

 

Заказчик: ООО  «РНС-Транс» 

Юр. адрес: РФ, 141090, МО, г. Юбилейный, 

ул. Ленинская, д. 12, офис 11 

Почт. адрес: РФ, 141070 г. Королѐв, ул. 

Маяковского 18 В, оф №1. 

ИНН/КПП  5018040821/501801001 

ОГРН 1115018002912  
ОКПО 90169642 

ОКВЭД 63.40 

р\сч 40702810000006000118 

к\с 30101810900000000297 

КБ «ВЕГА-БАНК» (ООО) г. Москва, 

БИК 044552297, 

Генеральный директор 

Миленный Никита Александрович 

тел.: +7 495 698-60-58 
E-mail: info@rusnikas-trans.ru 

Исполнитель:  

 


